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เม่ือกลาวถึงความมือเติบแลว ชาวจีนนับเปนคนชาติหนึ่งท่ีข้ึนชื่อในดานนี้มากท่ีสุดในโลก 

ดวยจํานวนประชากรเกือบ 1,400 ลานคน และการเติบโตทางเศรษฐกิจในอัตราท่ีสูงอยางตอเนื่อง ทําใหชาว

จีนมีกําลังซ้ือเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง สงผลใหการคาปลีกของจีนมีอัตราขยายตัวสูงท่ีสุดในโลกในชวงหลายปท่ี

ผานมา โดยมีปจจัยสําคัญไดแก การเติบโตของกลุมคนชั้นกลาง ซ่ึงเปนแรงขับเคลื่อนภาคการบริโภคของจีน 

และการขยายตัวของชุมชนเมือง (Urbanization) ซ่ึงเปนศูนยกลางการคาปลีกขนาดใหญ และสราง

ผลประโยชนทางเศรษฐกิจถึงรอยละ 90 ของเศรษฐกิจโดยรวม ทําใหสินคาและธุรกิจมากมายของจีนและเทศ

ตางจับตามองตลาดคาปลีกกันอยางใกลชิด 

หนังสือพิมพไชนา เดลี (China Daily) ตีพิมพเม่ือตนเดือนธันวาคม 2556 กลาวถึง 

รายงานของคัชแมนแอนดเว็คฟลด (Cushman & Wakefield) กิจการท่ีปรึกษาดานอสังหาริมทรัพยชั้นนํา

ระบุวา จีนคาดวาจะแซงญี่ปุนข้ึนเปนเศรษฐกิจท่ีมีตลาดการคาปลีกใหญท่ีสุดในเอเซียในป 2556 ท้ังนี้ 

เนื่องจากการเติบโตของการคาปลีกท่ียังคงรอนแรงตอไปทามกลางการปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจของจีนท่ี

หันมาเนนการบริโภคภายในประเทศเปนกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจมากข้ึนและสัญญาณการฟนตัวทาง

เศรษฐกิจในปนี้ 

จากสถิติของทางการจีนพบวา ธุรกิจคาปลีก

ของจีนขยายตัวถึงระดับ 2 หลักตอปในชวงทศวรรษท่ีผานมา 

โดยเฉพาะสัญญาณการฟนตัวทางเศรษฐกิจของจีนก็ยิ่งทําให

ผูบริโภคมีความม่ันใจและจับจายใชสอยมากข้ึน ยอดขายปลีกใน

จีนรายเดือนของป 2556 มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ 

ผูเชี่ยวชาญประเมินวา ชาวจีนใชจายเงินกวา 20 ลานลานหยวนตอปเพ่ือซ้ือหาสินคาอุปโภคบริโภคในปจจุบัน  

ตลาดคาปลีกในเมืองเอกอยางปกก่ิง เซ่ียงไฮ เซินเจิ้น และกวางโจว ซ่ึงมีจํานวนผูบริโภคท่ีมี

รายไดสูงและใสใจกับแบรนดมากท่ีสุดของจีน เติบโตระหวางรอยละ 9-16 ตอป ขณะท่ีในเมืองรองระดับ 2 

อาทิ เฉินตู หวูฮ่ัน หนานจิง เสิ่นหยาง และฉงชิ่ง การคาปลีกขยายตัวในอัตราระหวางรอยละ 13-17 ตอป    

หลายฝายยังประเมินวา ตลาดคาปลีกของจีนยังพัฒนาอยูในระยะแรกเทานั้น และยังจะ

สามารถเติบโตไดอีกมากในอนาคต เพราะผูบริโภคสวนใหญยังมีรายไดเฉลี่ยตอหัวคอนขางต่ําและมีลักษณะท่ี

กระจุกตัวอยูมาก คนชั้นกลางในจีนท่ีคาดวาจะข้ึนไปแตะจํานวน 900 ลานคนในอีกไมก่ีปขางหนา ก็ยังมี

รายไดเฉลี่ยตอหัวท่ีนอยกวาของสหรัฐฯ อยูมาก นี่อาจเปนเหตุผลสําคัญวา ทําไมชาวจีนจึงยังมองวารานคา

ปลีกชั้นนําเหลานี้มีลักษณะเสมือน “รานเฉพาะทาง” และดู “หรูหรา” สําหรับตลาดจีน 

อยางไรก็ดี ทามกลางการเติบโตอยางตอเนื่องของอุปสงคดานการคาปลีกดังกลาวก็พบวา 

อุปทานกลับเติบโตในอัตราท่ีสูงยิ่งกวา รานคาปลีกสมัยใหมในจีนตาง “ผุดข้ึนเปนดอกเห็ด” ท่ัวทุกหัวระแหง
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ในเมืองใหญของจีน โดยเฉพาะชองทางจัดจําหนายสมัยใหมท่ีมีรูปแบบทางธุรกิจท่ีงายตอการขยายสาขา และ

กระจายตัวออกไปยังเมืองรองท่ัวไปหมด แมกระท่ังในดานซีกตะวันตกของจีน จนเพ่ิมความเสี่ยงท่ีจะเกิด

อุปทานสวนเกิน (Excess Supply) ในระบบการคาปลีกในหลายเมือง ดังจะเห็นไดจากพ้ืนท่ีใหเชาในหลาย

โครงการท่ีวางเปนเวลานาน และบางโครงการก็ประสบความลมเหลวถึงขนาดตองปดตัวเองลง 

รายงานดังกลาวระบุวา ราว 7 ใน 10 เมืองของจีนท่ีสอเคาวาจะเกิดอุปทานสวนเกินของ

หางสรรพสินคา โดยเฉพาะเมืองรองระดับท่ี 2 อาทิ นครเฉินตูในมณฑลเสฉวน และเสิ่นหยางในมณฑล

เหลียวหนิง ซ่ึงอาจสงผลใหบางโครงการลงทุนพัฒนาอสังหาริมทรัพยตองชะลอตัวออกไปอยางนอย 2-3 ป 

และกระทบตอผูพัฒนาโครงการในแถบชานเมืองท่ีไมคอยมีประสบการณ  

ท้ังนี้ เหตุการณดังกลาวจะไมสงผลใหคาเชาในโครงการและทําเลท่ีดีลดลงแตอยางใด 

เนื่องจากผูคาปลีกรายใหญยังตางยินดีจายคาเชาในราคาสูงแยงชิงทําเลทองท่ีมีจํากัดเพ่ือประโยชนในการสราง

แบรนดและยอดขายกัน แบรนดชั้นนําจํานวนมากตางคาดการณวา การซ้ือหาสินคาฟุมเฟอยท่ีมีแบรนดจะ

ยังคงขยายตัวตอไปอีกนาน แมวาจะเติบโตในอัตราท่ีลดลงก็ตาม 

นอกจากนี้ การเติบโตของตลาดคาปลีกจีนยังไมหยุด

เพียงแคนั้น เพราะนอกจากจะเดินหนาขยายตัวตอไปตามการเติบโตของ

เศรษฐกิจและกําลังซ้ือของชาวจีนแลว ยังจะพัฒนาในเชิงคุณภาพและ

ความสลับซับซอน ทําใหการแขงขันระหวางผูคาปลีกเพ่ิมสูงข้ึน เกิดการ

พัฒนาในเชิงของคุณภาพของสินคาและการใหบริการ และขยายตอไปยัง

โลกการคาออนไลนอยางเปนกอบเปนกํา  

การวิจัยหนึ่งประเมินวา ภายในป ๒558 จีนจะมีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตมากถึง ๗๐๐ ลาน

คน ซ่ึงเทากับจํานวนผูใชอินเตอรเน็ตของสหรัฐฯ อินเดีย ญี่ปุน รัสเซีย และอินโดนีเซียรวมกัน ท้ังนี้ประเมินวา 

ปจจุบัน จีนมีจํานวนผูซ้ือสินคาออนไลนกวา 200 ลานคน ซ่ึงมากกวาของสหรัฐฯ และมากกวาของอังกฤษถึง 

5 เทา ท้ังนี้ คาดวามูลคาการคาปลีกออนไลนในจีนจะขยายตัวถึงรอยละ 30 ตอป อันจะสงผลใหตลาดการคา

ปลีกออนไลนของจีนจะมีมูลคาเทากับของสหรัฐฯ ภายในป 2558  

ตลาดคาปลีกจีนยังคงเติบโตและมาแรงจริง ๆ ...  
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